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เม่ือกลาวถึงความมือเติบแลว ชาวจีนนับเปนคนชาติหนึ่งท่ีข้ึนชื่อในดานนี้มากท่ีสุดในโลก 

ดวยจํานวนประชากรเกือบ 1,400 ลานคน และการเติบโตทางเศรษฐกิจในอัตราท่ีสูงอยางตอเนื่อง ทําใหชาว

จีนมีกําลังซ้ือเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง สงผลใหการคาปลีกของจีนมีอัตราขยายตัวสูงท่ีสุดในโลกในชวงหลายปท่ี

ผานมา โดยมีปจจัยสําคัญไดแก การเติบโตของกลุมคนชั้นกลาง ซ่ึงเปนแรงขับเคลื่อนภาคการบริโภคของจีน 

และการขยายตัวของชุมชนเมือง (Urbanization) ซ่ึงเปนศูนยกลางการคาปลีกขนาดใหญ และสราง

ผลประโยชนทางเศรษฐกิจถึงรอยละ 90 ของเศรษฐกิจโดยรวม ทําใหสินคาและธุรกิจมากมายของจีนและเทศ

ตางจับตามองตลาดคาปลีกกันอยางใกลชิด 

หนังสือพิมพไชนา เดลี (China Daily) ตีพิมพเม่ือตนเดือนธันวาคม 2556 กลาวถึง 

รายงานของคัชแมนแอนดเว็คฟลด (Cushman & Wakefield) กิจการท่ีปรึกษาดานอสังหาริมทรัพยชั้นนํา

ระบุวา จีนคาดวาจะแซงญี่ปุนข้ึนเปนเศรษฐกิจท่ีมีตลาดการคาปลีกใหญท่ีสุดในเอเซียในป 2556 ท้ังนี้ 

เนื่องจากการเติบโตของการคาปลีกท่ียังคงรอนแรงตอไปทามกลางการปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจของจีนท่ี

หันมาเนนการบริโภคภายในประเทศเปนกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจมากข้ึนและสัญญาณการฟนตัวทาง

เศรษฐกิจในปนี้ 

จากสถิติของทางการจีนพบวา ธุรกิจคาปลีก

ของจีนขยายตัวถึงระดับ 2 หลักตอปในชวงทศวรรษท่ีผานมา 

โดยเฉพาะสัญญาณการฟนตัวทางเศรษฐกิจของจีนก็ยิ่งทําให

ผูบริโภคมีความม่ันใจและจับจายใชสอยมากข้ึน ยอดขายปลีกใน

จีนรายเดือนของป 2556 มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ท้ังนี้ 

ผูเชี่ยวชาญประเมินวา ชาวจีนใชจายเงินกวา 20 ลานลานหยวนตอปเพ่ือซ้ือหาสินคาอุปโภคบริโภคในปจจุบัน  

ตลาดคาปลีกในเมืองเอกอยางปกก่ิง เซ่ียงไฮ เซินเจิ้น และกวางโจว ซ่ึงมีจํานวนผูบริโภคท่ีมี

รายไดสูงและใสใจกับแบรนดมากท่ีสุดของจีน เติบโตระหวางรอยละ 9-16 ตอป ขณะท่ีในเมืองรองระดับ 2 

อาทิ เฉินตู หวูฮ่ัน หนานจิง เสิ่นหยาง และฉงชิ่ง การคาปลีกขยายตัวในอัตราระหวางรอยละ 13-17 ตอป    

หลายฝายยังประเมินวา ตลาดคาปลีกของจีนยังพัฒนาอยูในระยะแรกเทานั้น และยังจะ

สามารถเติบโตไดอีกมากในอนาคต เพราะผูบริโภคสวนใหญยังมีรายไดเฉลี่ยตอหัวคอนขางต่ําและมีลักษณะท่ี

กระจุกตัวอยูมาก คนชั้นกลางในจีนท่ีคาดวาจะข้ึนไปแตะจํานวน 900 ลานคนในอีกไมก่ีปขางหนา ก็ยังมี

รายไดเฉลี่ยตอหัวท่ีนอยกวาของสหรัฐฯ อยูมาก นี่อาจเปนเหตุผลสําคัญวา ทําไมชาวจีนจึงยังมองวารานคา

ปลีกชั้นนําเหลานี้มีลักษณะเสมือน “รานเฉพาะทาง” และดู “หรูหรา” สําหรับตลาดจีน 

อยางไรก็ดี ทามกลางการเติบโตอยางตอเนื่องของอุปสงคดานการคาปลีกดังกลาวก็พบวา 

อุปทานกลับเติบโตในอัตราท่ีสูงยิ่งกวา รานคาปลีกสมัยใหมในจีนตาง “ผุดข้ึนเปนดอกเห็ด” ท่ัวทุกหัวระแหง
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ในเมืองใหญของจีน โดยเฉพาะชองทางจัดจําหนายสมัยใหมท่ีมีรูปแบบทางธุรกิจท่ีงายตอการขยายสาขา และ

กระจายตัวออกไปยังเมืองรองท่ัวไปหมด แมกระท่ังในดานซีกตะวันตกของจีน จนเพ่ิมความเสี่ยงท่ีจะเกิด

อุปทานสวนเกิน (Excess Supply) ในระบบการคาปลีกในหลายเมือง ดังจะเห็นไดจากพ้ืนท่ีใหเชาในหลาย

โครงการท่ีวางเปนเวลานาน และบางโครงการก็ประสบความลมเหลวถึงขนาดตองปดตัวเองลง 

รายงานดังกลาวระบุวา ราว 7 ใน 10 เมืองของจีนท่ีสอเคาวาจะเกิดอุปทานสวนเกินของ

หางสรรพสินคา โดยเฉพาะเมืองรองระดับท่ี 2 อาทิ นครเฉินตูในมณฑลเสฉวน และเสิ่นหยางในมณฑล

เหลียวหนิง ซ่ึงอาจสงผลใหบางโครงการลงทุนพัฒนาอสังหาริมทรัพยตองชะลอตัวออกไปอยางนอย 2-3 ป 

และกระทบตอผูพัฒนาโครงการในแถบชานเมืองท่ีไมคอยมีประสบการณ  

ท้ังนี้ เหตุการณดังกลาวจะไมสงผลใหคาเชาในโครงการและทําเลท่ีดีลดลงแตอยางใด 

เนื่องจากผูคาปลีกรายใหญยังตางยินดีจายคาเชาในราคาสูงแยงชิงทําเลทองท่ีมีจํากัดเพ่ือประโยชนในการสราง

แบรนดและยอดขายกัน แบรนดชั้นนําจํานวนมากตางคาดการณวา การซ้ือหาสินคาฟุมเฟอยท่ีมีแบรนดจะ

ยังคงขยายตัวตอไปอีกนาน แมวาจะเติบโตในอัตราท่ีลดลงก็ตาม 

นอกจากนี้ การเติบโตของตลาดคาปลีกจีนยังไมหยุด

เพียงแคนั้น เพราะนอกจากจะเดินหนาขยายตัวตอไปตามการเติบโตของ

เศรษฐกิจและกําลังซ้ือของชาวจีนแลว ยังจะพัฒนาในเชิงคุณภาพและ

ความสลับซับซอน ทําใหการแขงขันระหวางผูคาปลีกเพ่ิมสูงข้ึน เกิดการ

พัฒนาในเชิงของคุณภาพของสินคาและการใหบริการ และขยายตอไปยัง

โลกการคาออนไลนอยางเปนกอบเปนกํา  

การวิจัยหนึ่งประเมินวา ภายในป ๒558 จีนจะมีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตมากถึง ๗๐๐ ลาน

คน ซ่ึงเทากับจํานวนผูใชอินเตอรเน็ตของสหรัฐฯ อินเดีย ญี่ปุน รัสเซีย และอินโดนีเซียรวมกัน ท้ังนี้ประเมินวา 

ปจจุบัน จีนมีจํานวนผูซ้ือสินคาออนไลนกวา 200 ลานคน ซ่ึงมากกวาของสหรัฐฯ และมากกวาของอังกฤษถึง 

5 เทา ท้ังนี้ คาดวามูลคาการคาปลีกออนไลนในจีนจะขยายตัวถึงรอยละ 30 ตอป อันจะสงผลใหตลาดการคา

ปลีกออนไลนของจีนจะมีมูลคาเทากับของสหรัฐฯ ภายในป 2558  

ตลาดคาปลีกจีนยังคงเติบโตและมาแรงจริง ๆ ...  
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